
 32Decoding DNA of LENOVOگزارش شماره -

 سومین تولید کننده بزرگ کامپیوترجهان چگونه درحوزه استراتژی عمل میکند

 وپاسخهای مدیرلنوو آقای یانگ  HBRسوالات مطرح شده توسط 

 به نظرشما صنعت کامپیوترشخصی درچه مرحله ای است؟

 این صنعت روبه پایان است ودوره موبایلها،سرورها وتبلتها آغازشده است یعنی عصرلوازم جانبی 

 بزرگترین رقیبان شما؟

 اپل وسامسونگ 

 چگونه برآنها غلبه خواهید کرد؟

ما به اندازه آنها نوآورهستیم،استراتژی واضحی داریم والگوی کسب وکارکارآمدی داریم مثال 

THINK PAD AND YOGAبخش تبلتهادر 

 چه اما مشتریان اپل ازآن به عنوان یک برند ایده آل سخن میگویند لنوو

 .چیزبهتری دارد

آوری وکیفیت را به تعادل میرسانیم ،نوآوری برای ما مانند اپل به معنی محصول پرهزینه ما نو

رسطح نیست ما میخواهیم نوآوری مقرون به صرفه باشد ماهم محصول اختصاصی داریم اما بیشترد

 مشتری کارمیکنیم

اپل محصولات زیادی ندارد لنوومحصولات فراوان دارد آیا برنامه 

 خودراتغییرمیدهید

 ما محصولات فراوان را با قیمت های مختلف پوشش میدهیم

 سال آینده 5پرفروشترین محصول شما در

به  درصد کامپیوترهای شخصی کل کسب وکارماست این حوزه هسته مرکزی خواهدبود اما 84

سمت گوشی های هوشمند،کسب وکاربنگاهی به عنوان دوکسب وکارکه ازکامپیوترشخصی رشد 

 بیشتری خواهند داشت خواهیم رفت

 چرا گوگل درموتورولا موفق نشد



سیستمی است .تمرکزسنتی چون سخت افزارنقطه قوت آنها نیست ،گوگل یک کسب وکاراکو

 سخت افزارکم بودآنها روی 

 چه مفهومی دارد؟موتورولا برای شما 

 زیرادرآمریکا برند مهم است اما ما میخواهیم این برند رابه چین بازگردانیم  ،برند 

 برای شما چه معنایی دارد IBMکسب وکارسرورو

روند مثلثی را ما درهنگام خریدهای کسب وکارها درپیش میگیریم به این معنی که کسب وکاربه 

صلی ما تناسب داشته باشد،منابعی برای جبران نقاظ با کارا ، اندازه کافی بزرگ یا جذاب باشد

 ضعف ما باشد

 فرهنگ سازمانی شما چیست؟

 مالکیت،تعهد،نوآوری )تقسیم پاداشها،استراتژی محافظت وحمله ،تملک،نوآوری وپیشگام بودن(

 چگونه رفتارنوآورانه را ترویج میکنید؟

ای تحقیقات وهربارتمرکزتنها درصد بودجه شرکت بر 20جلسه منظم با واحد تحقیق وتوسعه و

 روی یک موضوع

 مهمترین شکست آموزنده شما چه بوده است؟

وقتی تصمیم گرفتیم برای تنوع سازی سراغ تولیدقراردادی،تلفن،سرویس آی تی ،خدمات اینترنتی 

 .برویم وازقابلیت اصلی مان دورشدیم ویادگرفتیم روی استراتژی وپیدان کردن آن تمرکزکنیم

 نیروی انسانی شما بیشترچینی استترکیب 

 نفرچینی نیستند 50نفرکارمندتنها  54000ازمیان 

 هیچ شرکت چینی تاکنون جهانی نشده شما چه فکرمیکنید

 دربین شرکتهایی که اصلیت آنها چینی است واکنون جهانی شده اند ما پیشگام هستیم

 مهمترین درسی که ازآمریکاییها گرفته ایدچیست؟

منعطف که اجازه میدهد هرچه دوست دارید یادبگیریدوتعادل بین کاروزندگی که نظام آموزشی 

 درچین هردوآنها مشکل دارد


